
PROCEDURA ANTYDYSKRYMINACYJNA

CENTRUM MEDYCZNEGO SABAMED

§1. Postanowienia ogólne
1. Niniejsza Procedura Antydyskryminacyjna, zwana dalej „Procedurą”, określa zasady 

przeciwdziałania dyskryminacji, mobbingowi, molestowaniu oraz innym przejawom nierównego 
traktowania w Centrum Medycznym Sabamed, zwanym dalej „Placówką”. 

2. Procedura została opracowana na podstawie: 
• ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy, 
• ustawy z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrożeniu niektórych przepisów Unii Europejskiej w 

zakresie równego traktowania, 
• przepisów dotyczących ochrony dóbr osobistych, 
• przepisów o ochronie danych osobowych, 
• wewnętrznych regulacji organizacyjnych Placówki. 

3. Celem Procedury jest: 
• zapewnienie poszanowania godności i praw każdej osoby wykonującej pracę lub 

korzystającej z usług Placówki, 
• przeciwdziałanie wszelkim formom dyskryminacji i mobbingu, 
• zapewnienie bezpiecznego i wolnego od przemocy środowiska pracy, 
• określenie trybu zgłaszania i rozpatrywania naruszeń. 

4. Procedura obowiązuje wszystkich: 
• pracowników zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, 
• osoby współpracujące na podstawie umów cywilnoprawnych, 
• praktykantów, stażystów i wolontariuszy, 
• członków kadry kierowniczej, 
• osoby świadczące usługi na rzecz Placówki, 
• osoby przebywające na terenie Placówki w zakresie relacji z personelem. 

§2. Zasada równego traktowania
1. W Placówce obowiązuje zasada równego traktowania w zakresie: 

• nawiązywania i rozwiązywania stosunku pracy, 
• warunków zatrudnienia, 
• wynagradzania, 
• awansowania, 
• dostępu do szkoleń, 
• powierzania obowiązków, 
• oceny pracy, 

2. Zakazane jest nierówne traktowanie z jakiejkolwiek przyczyny, w szczególności ze względu na: 
• płeć, 
• wiek, 
• niepełnosprawność, 
• rasę, 
• narodowość, 



• pochodzenie etniczne, 
• wyznanie, 
• światopogląd, 
• orientację seksualną, 
• stan zdrowia, 
• formę zatrudnienia, 
• wymiar czasu pracy, 
• sytuację rodzinną lub społeczną, 
• inne cechy prawnie chronione. 

3. Każda osoba zatrudniona lub współpracująca z Placówką zobowiązana jest do: 
• poszanowania godności innych osób, 
• zachowania profesjonalnych standardów komunikacji, 
• powstrzymywania się od zachowań mogących naruszać dobra osobiste innych osób. 

§3. Definicje
1. Przez dyskryminację rozumie się bezpośrednie lub pośrednie nierówne traktowanie osoby z 

przyczyn określonych w §2 ust. 2. 
2. Dyskryminacja bezpośrednia występuje wówczas, gdy osoba jest traktowana mniej korzystnie niż 

inne osoby znajdujące się w porównywalnej sytuacji. 
3. Dyskryminacja pośrednia występuje w przypadku pozornie neutralnego działania lub praktyki 

powodujących niekorzystne skutki wobec określonej grupy osób. 
4. Molestowanie oznacza niepożądane zachowanie naruszające godność osoby oraz powodujące 

poniżenie, upokorzenie lub stworzenie wobec niej wrogiej atmosfery. 
5. Molestowanie seksualne oznacza każde niepożądane zachowanie o charakterze seksualnym lub 

odnoszące się do płci osoby. 
6. Mobbing oznacza działania lub zachowania dotyczące pracownika albo skierowane przeciwko 

pracownikowi polegające na uporczywym i długotrwałym nękaniu lub zastraszaniu. 

§4. Obowiązki Pracodawcy
1. Placówka zobowiązuje się do: 

• podejmowania działań zapobiegających dyskryminacji i mobbingowi, 
• promowania kultury wzajemnego szacunku, 
• organizowania szkoleń z zakresu przeciwdziałania dyskryminacji, 
• niezwłocznego reagowania na zgłoszone przypadki naruszeń, 
• zapewnienia bezstronnego postępowania wyjaśniającego, 
• ochrony osób dokonujących zgłoszeń przed działaniami odwetowymi. 

2. Kierownicy komórek organizacyjnych zobowiązani są do: 
• monitorowania relacji w zespołach, 
• przeciwdziałania zachowaniom naruszającym zasady współżycia społecznego, 
• zgłaszania stwierdzonych naruszeń Dyrekcji Placówki. 

§5. Zakazane zachowania
1. Za niedopuszczalne uznaje się w szczególności: 

• obraźliwe komentarze, 
• wyśmiewanie, 
• izolowanie pracownika, 
• stosowanie gróźb, 



• uporczywą krytykę niezwiązaną z oceną pracy, 
• poniżanie lub ośmieszanie, 
• rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji, 
• zachowania o charakterze seksualnym naruszające godność, 
• nierówne traktowanie przy przydzielaniu obowiązków lub świadczeń. 

2. Zakazane są działania odwetowe wobec osoby zgłaszającej naruszenie lub uczestniczącej w 
postępowaniu wyjaśniającym. 

§6. Zgłaszanie naruszeń
1. Każda osoba objęta Procedurą ma prawo zgłosić przypadek: 

• dyskryminacji, 
• mobbingu, 
• molestowania, 
• naruszenia godności osobistej. 

2. Zgłoszenia mogą być składane: 
• pisemnie, 
• drogą elektroniczną, 
• anonimowo. 

3. Zgłoszenie powinno zawierać w miarę możliwości: 
• opis zdarzenia, 
• datę i miejsce zdarzenia, 
• wskazanie osób uczestniczących, 
• wskazanie ewentualnych świadków, 
• dostępne dowody. 

4. Zgłoszenia przyjmuje: 
• Dyrektor Placówki, 
• osoba wyznaczona przez Dyrektora, 
• dział administracyjny.

§7. Komisja Antydyskryminacyjna
1. W przypadku zgłoszenia Dyrektor może powołać Komisję Antydyskryminacyjną. 
2. Komisja składa się z co najmniej 3 osób zapewniających bezstronność postępowania. 
3. Członkiem Komisji nie może być osoba: 

• pozostająca w konflikcie interesów, 
• będąca stroną postępowania, 
• podległa służbowo stronie postępowania w sposób mogący wpływać na bezstronność. 

4. Komisja działa z zachowaniem poufności. 

§8. Postępowanie wyjaśniające
1. Postępowanie wyjaśniające prowadzone jest bez zbędnej zwłoki. 
2. Komisja lub osoba prowadząca postępowanie ma prawo: 

• przeprowadzać rozmowy wyjaśniające, 
• analizować dokumenty, 
• przesłuchiwać świadków, 
• zabezpieczać dowody. 

3. Z postępowania sporządza się protokół zawierający: 
• opis ustaleń, 



• ocenę zasadności zgłoszenia, 
• rekomendowane działania. 

4. Strony postępowania mają prawo do: 
• przedstawiania dowodów, 
• składania wyjaśnień, 
• zachowania poufności. 

§9. Środki podejmowane po zakończeniu postępowania
1. W przypadku potwierdzenia naruszenia Placówka może zastosować: 

• upomnienie, 
• naganę, 
• obowiązek odbycia szkolenia, 
• zmianę organizacji pracy, 
• odsunięcie od określonych obowiązków, 
• rozwiązanie umowy o pracę lub współpracy, 
• zawiadomienie właściwych organów. 

2. Środki podejmowane przez Placówkę powinny być proporcjonalne do charakteru naruszenia. 

§10. Ochrona osoby zgłaszającej
1. Osoba zgłaszająca naruszenie podlega ochronie przed działaniami odwetowymi. 
2. Zabronione jest: 

• pogarszanie warunków zatrudnienia, 
• szykanowanie, 
• wywieranie presji, 
• utrudnianie wykonywania obowiązków

wobec osoby dokonującej zgłoszenia w dobrej wierze. 
3. Zgłoszenie dokonane świadomie w złej wierze może stanowić naruszenie obowiązków 

pracowniczych. 

§11. Poufność i ochrona danych
1. Wszystkie informacje uzyskane w toku postępowania objęte są poufnością. 
2. Dokumentacja związana z postępowaniem przechowywana jest zgodnie z przepisami dotyczącymi 

ochrony danych osobowych. 
3. Dostęp do dokumentacji mają wyłącznie osoby upoważnione. 

§12. Szkolenia i działania profilaktyczne
1. Placówka prowadzi działania edukacyjne i profilaktyczne obejmujące: 

• szkolenia pracowników, 
• szkolenia kadry kierowniczej, 
• działania informacyjne dotyczące standardów zachowań. 

2. Każdy nowo zatrudniony pracownik zobowiązany jest do zapoznania się z niniejszą Procedurą przed
rozpoczęciem wykonywania obowiązków. 



§13. Postanowienia końcowe
1. Procedura wchodzi w życie z dniem podpisania przez Dyrektora Centrum Medycznego Sabamed. 
2. Procedura stanowi dokument wewnętrzny obowiązujący wszystkich pracowników i 

współpracowników Placówki. 
3. Procedura podlega przeglądowi nie rzadziej niż raz na 24 miesiące lub każdorazowo w przypadku 

zmian przepisów prawa. 
4. Dokument obowiązuje w placówkach  CM Sabamed w Rzeszowie i w Krasnem.

Data wejścia w życie:  28.04.2025

Dyrektor Centrum Medycznego Sabamed
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